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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

La pagina web contiene la informacién necesaria sobre el titulo. De cara al proceso de
Acreditacion se realizd la actualizacidon de distintos aspectos vinculados a la publicidad de las
tesis leidas, indicadores de calidad o proceso de admisidn entre otros aspectos. Se sigue
observado que muchos solicitantes acceden directamente a la pagina de la escuela de doctorado
de la UCM, y no a la del programa, por lo que no ven las condiciones especificas del programay
realizan solicitudes de admisién incompletas.

La informacion en la pagina web esta actualizada. La navegacidn por los distintos apartados
sigue siendo muy mejorable (por ejemplo el no tener que abrir menus desplegables), pero al
tener que utilizar una plantilla comun para la Universidad Complutense de Madrid no se puede
mejorar en la actualidad. Asimismo, existe cierto exceso de informacién especifica relativa a las
obligaciones de informacion de las memorias, que realmente no es comprendida ni valorada por
los futuros y actuales estudiantes. En este sentido, la informacidn desluce el mensaje y la
comunicacion de la pagina web.

URL: https://www.ucm.es/doctorado/doctoradoaducm

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL PROGRAMA DE DOCTORADO

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relacién nominal de los responsables del SGIC y colectivo al gue representan.

El 6rgano principal de control de la calidad es la Comision de Calidad del programa de
doctorado. Dicha comisién esta formada por los siguientes miembros:

Nombre Cargo

Carlos RIVERO | Presidente de la Comisién de Calidad. Decano de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
RODRIGUEZ Empresariales de la UCM

Isabel SANCHEZ | Vicepresidenta de la Comisidn de Calidad. Vicedecana de Calidad de la Facultad de Ciencias
QUIROS Econdmicas y Empresariales de la UCM

Rafael ~ FERNANDEZ | Vocal de la Comision de Calidad. Vicedecano de Investigacion, Doctorado y Biblioteca de
SANCHEZ la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la UCM

Manuel GARCIA | Vocal de la Comision de Calidad. Vicedecano de Relaciones Internacionales y Movilidad de
GONI* la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la UCM

Francesco D. Sandulli

Vocal de la Comision de Calidad. Coordinador de la Comision Académica del Programa de
Doctorado en Administracion y Direccidon de Empresas

Adolfo HERNANDEZ
ESTRADA**

Vocal de la Comision de Calidad. Director del Departamento de Economia Financiera y
Actuarial y Estadistica

Antonio RODRIGUEZ
DUARTE

Vocal de la Comision de Calidad. Director del Departamento de Organizaciéon de Empresas

Maria CAMPOS | Vocal de la Comision de Calidad. Directora del Departamento de Administracion Financiera
FERNANDEZ y Contabilidad

Teresa PINTADO | Vocal de la Comision de Calidad. Directora del Departamento de Marketing

BLANCO

Mari Cruz HERMIDA Vocal de la Comisién de Calidad. Directora de la Biblioteca de la Facultad de Ciencias
BALLESTEROS Econdmicas y Empresariales de la Universidad Complutense de Madrid

Aldo OLCESE | Vocal de la Comisién de Calidad. Representante Externo

SANTONJA

Georgiana MERLAN | Vocal de la Comision de Calidad. Representante de los Alumnos del Programa de Doctorado
GRIGORE de Administracién y Direccidon de Empresas

*Sustituyendo a Gil Jannes en abril de 2022
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**Systituyendo a Antonio HERAS MARTINEZ en enero de 2022.

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El Programa de Doctorado en Administracién y Direccién de Empresas por la UCM dispone de
mecanismos que permiten analizar su desarrolloy los resultados conseguidos lo que asegura su
permanente revision y mejora del mismo.

La Comision de Garantia Interna de Calidad del Programa de Doctorado (CGIC), en la que estan
representados alumnos, PAS, PDI, equipo decanal y en la que se ha incorporado a expertos
externos (representantes del colectivo empresarial en tanto y cuanto receptores principales de
las investigaciones realizadas en el programa), garantiza la calidad del programa de doctorado.
La composicion, funciones y tareas de dicha Comisidn aparecen recogidas en el texto del Sistema
de Garantia de Calidad del Programa de Doctorado en Administracion y Direccién de Empresas
por la UCM.

La Comisién de Calidad del Doctorado en Administracién y Direccién de Empresas se relne en
sesiones ordinarias y extraordinarias, al menos dos veces una vez durante el curso académico
(de octubre a septiembre).

La Comision de Calidad del Doctorado en Administracidon y Direccion de Empresas quedara
validamente constituida a efectos de la celebracion de sesiones, deliberaciones y toma de
acuerdos, en primera convocatoria cuando concurran, al menos, la mitad de sus miembros, el
Presidente y el Secretario -o las personas que le sustituyan-, y en segunda convocatoria, media
hora después, cuando concurran, como minimo un tercio de sus miembros, el Presidente y el
Secretario.

La participacion en las deliberaciones y votaciones es personal e indelegable. Los acuerdos se
adoptaran por mayoria simple (en caso de empate el Presidente de la Comisién dispondra de
voto de calidad) por asentimiento o por votacién publica a mano alzada, a propuesta de su
Presidente. En todo caso la propuesta de modificacion del Reglamento de Funcionamiento de la
Comision de Calidad requerirad su aprobacidon por mayoria absoluta. Excepcionalmente, los
acuerdos podran adoptarse por votacion secreta a peticion de alguno de sus miembros. Siempre
serd secreta la votacion referida a personas. Realizada una propuesta por el Presidente, se
considerara aprobada la misma por asentimiento, si ningun miembro solicita la votacion ni
presenta objecion u oposicién a la misma.

Una vez anunciado el comienzo de una votacién por el Presidente, ningin miembro podra
interrumpirla salvo para plantear una cuestién de orden relativa a la forma en que se estd
efectuando la votacién.

No se podra votar ninglin asunto que no figure expresamente en el Orden del Dia, salvo que
estén presentes todos los miembros de la Comisidn, se proponga al inicio de la sesion, y sea
declarada la urgencia del asunto por el voto favorable de la mayoria.

De cada sesion que celebre la Comisidn de Calidad del Doctorado en Administracion y Direccidon
de Empresas se levantard acta por el Secretario, que especificard necesariamente los asistentes,
el orden del dia de la reunidn, las circunstancias del lugar y tiempo en que se ha celebrado, los
puntos principales de las deliberaciones, asi como el contenido de los acuerdos adoptados. En
el acta figurard el acuerdo o acuerdos adoptados. Asimismo, a solicitud de los respectivos
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miembros del Comisién de Calidad, el voto contrario al acuerdo adoptado, su abstencién y los
motivos que la justifiquen o el sentido de su voto favorable. Cualquier miembro tiene derecho
a solicitar la transcripcion integra de su intervencion o propuesta, siempre que aporte en el acto,
o en el plazo que sefiale el Presidente, el texto que se corresponda fielmente con su
intervencién, haciéndose asi constar en el acta o uniéndose copia a la misma.

Los miembros que discrepen del acuerdo mayoritario podran formular voto particular por
escrito en el plazo de cuarenta y ocho horas, que se incorporara al texto aprobado. Los votos
particulares se limitardn a exponer las razones de la discrepancia. Cuando los miembros de la
Comision de Calidad voten en contra o se abstengan, quedardn exentos de la responsabilidad
gue, en su caso, pueda derivarse de los acuerdos.

Las actas se aprobardn en la misma o en la siguiente sesién, pudiendo no obstante emitir el
Secretario certificacion sobre los acuerdos especificos que se hayan adoptado, sin perjuicio de
la ulterior aprobacidon del acta. En las certificaciones de acuerdos adoptados emitidas con
anterioridad a la aprobacién del acta se hard constar expresamente tal circunstancia.

Serdn archivadas en la secretaria de la Comision de Calidad bajo la responsabilidad del
Secretario. El Secretario remitird una copia del Acta de cada sesion a todos los miembros de la
Comision de Calidad a la mayor brevedad posible, y en todo caso, junto con la convocatoria de
la siguiente sesién de la Comision en la que haya de ser aprobada.

Cualquier miembro de la Comisidn de Calidad que no esté de acuerdo con el contenido del Acta
podrd solicitar por escrito, las modificaciones que considere. Quien haya actuado como
Secretario en la sesion del Acta en cuestién, podrd no estimar correctas las modificaciones, en
cuyo caso podrd rechazar motivadamente las modificaciones que se planteen, sin perjuicio del
sometimiento a aprobacion de la misma. Los acuerdos y decisiones adoptados por la Comisidn
de Calidad tendran los efectos que les sean propios en funcién de su contenido y de lo
establecido en la normativa vigente. Los acuerdos y decisiones adoptados por la Comision de
Calidad se comunicardn a los interesados para realizar los cambios y mejoras oportunas.
Asimismo se elevaran a la Junta del Centro para su conocimiento y, en su caso, para su
ratificacion.

La informacidon sobre valoracién global o aspectos especificos del Programa se obtiene de los
actores implicados en la misma (doctorandos, profesorado, PAS) mediante encuestas a realizar
dentro del correspondiente curso académico. Las encuestas se coordinan desde de la Oficina
Complutense para la Calidad de la UCM y el Vicedecanato de Calidad de la Facultad, por lo que
la Comisidn no tiene capacidad de decision sobre las mismas, viniendo dadas, lo que no es
optimo para la gestion de la calidad. Existe un sistema continuo de reclamaciones, que se
tramitard a través de la CGIC. Asimismo, existe a disposicion de los actores implicados
(doctorandos, profesorado, PAS) un Buzon de Sugerencias para todas aquellas propuestas que
tengan como finalidad promover la mejora de la calidad del Programa. Ambos mecanismos se
realizan a través de la pagina web del programa.

Se establecen los siguientes procedimientos:

e Procedimiento de promocion y supervisién de la movilidad de los doctorandos.

e Procedimiento de andlisis de la empleabilidad de los Doctores/as y de la satisfaccion con
la formacidn recibida.

e Procedimiento de supervisidn del Sistema de Informacidn del Programa.
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1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas

Acci d j
Fecha Temas tratados Problemas analizados cclones de mejora,
acuerdos adoptados
15/07/2022 Modifica del Programa de | Es necesario actualizar la | Se elabora un Modifica que
Doctorado memoria para tener en | mejora aspectos
Resultados del Programa de cuenta el Plan de Mejoras | relacionados con la
Doctorado planteado en el proceso de | admision, las actividades
Acreditacién formativas, el buzén de
sugerencias, el
procedimiento de depdsito
de tesis.
26/01/2022 Modifica del Programa de | Informe de acreditacién del | Se modifican los criterios de
Doctorado panel admisidon y se realiza una
Resultados del Programa de Plan de Mejora.
Doctorado
FORTALEZAS DEBILIDADES

Participacién activa y compromiso de todos los
miembros de la comisidn, con especial menciéon de los
representantes de agentes externos y los estudiantes.

calidad dependen de distintos Vicerrectorados y la
Comisiéon no tiene atribuidas

Vicerrectorado de
seguimiento activo para que los otros Vicerrectorados

La capacidad de implantar mejoras de la Comision es
reducida, ya que muchos aspectos de mejora de la

muchas funciones
necesarias para implantar dichos aspectos de mejora. El
Calidad debiera hacer un

implicados en los programas de doctorado pusieran en
marcha las iniciativas de mejora de la calidad
planteadas desde las Comisiones de Calidad de los
Programas.

2.- ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION ACADEMICA

La Comision Académica esta formada por el Coordinador del Programa de Doctorado (que sera
el Presidente de la misma) asi como por cinco Vocales. Todos ellos son profesores investigadores
participantes en el Programa, con dedicacidn a tiempo completo y pertenecientes a los
Departamentos del drea de Empresa de la Facultad de CC. Econdmicas y Empresariales de la
UCM. Ademas, los Vocales son representativos de todos los equipos y lineas de investigacion
recogidos en la memoria del Programa. Todos los integrantes tienen reconocido al menos un
sexenio de investigacion y han dirigido un minimo de dos tesis doctorales.

Nombre Cargo

Equipo de Investigacion

Francesco Sandulli Coordinador

Direccion de Operaciones y de las
Tecnologias de la Informacion

Gregorio Martin de Castro Vocal Estrategia Empresarial y Marketing
Maria Puelles Vocal Estrategia Empresarial y Marketing
Josefina Fernandez Guadafio Vocal Contabilidad, Finanzas y Seguros
Maria Jesus Segovia Vocal Contabilidad, Finanzas y Seguros
Maria Teresa Mendez Picazo Vocal Contabilidad, Finanzas y Seguros
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La Comisidn asigna un tutor a cada alumno admitido al programa de doctorado. El tutor es un
doctor con acreditada experiencia investigadora, ligado a la Facultad de CC. Econdmicas y
Empresariales, a quien correspondera velar por la relaciéon del doctorando con la Comision
Académica. El tutor podra ser coincidente o no con el director de tesis. La Comisién Académica
del programa asigna al doctorando, en un plazo maximo de 6 meses desde la matricula del
doctorando, un Director para la elaboracidon de la tesis doctoral que es el maximo responsable
de la coherencia e idoneidad de las actividades de formacion, del impacto y novedad en su
campo de la tematica de la tesis doctoral y de la guia en la planificacién y su adecuacion, en su
caso, a la de otros proyectos y actividades donde se inscriba el doctorando. Desde el curso
académico 2018-2019 se establecié un maximo de tres tesis doctorales por director, siguiendo
las indicaciones de buenas practicas propuestas por el Vicerrectorado de Investigacién de la
UCM.

Una vez matriculado en el programa cada doctorando ha completado el documento de
actividades indicando las actividades formativas asi como el avance en la tesis. En él se inscriben
todas las actividades que, segun la Comisién Académica, sean de interés para el progreso del
doctorando. Este documento se revisd en convocatoria ordinaria por el tutor y el director de
tesis y evaluado por la Comisidon Académica. Siguiendo las recomendaciones del panel de
acreditacion se realiza un detallado control documental de las actividades formativas, de tal
forma que antes de la evaluacion ordinaria todos los alumnos deben enviar una copia de los
justificantes de las actividades formativas. Idealmente, dicho seguimiento debiera realizarse en
RAPI. Sin embargo, RAPI no permite afiadir documentos a las actividades formativas y por tanto
se realiza a través del Campus Virtual.

Antes de finalizar el primer afio dentro del Programa, el doctorando debe elaborar un Plan de
Investigacion que podrd mejorar y detallar a lo largo de su permanencia en el programa. Este
Planincluira, al menos, la metodologia a utilizar y los objetivos a alcanzar. El proyecto debe estar
avalado por el tutor y el director y contar con el visto bueno de la Comisién Académica.

La Comisién Académica evaluard el Plan de Investigacion y el documento de actividades junto
con los informes que a tal efecto deberdn emitir el tutor y el director. La evaluacién positiva sera
requisito indispensable para continuar en el programa. En caso de evaluacidn negativa,
debidamente motivada, el doctorando deberd ser evaluado de nuevo en el plazo de seis meses,
a cuyo efecto elaborard un nuevo Plan de Investigacidn. En el supuesto de producirse una nueva
evaluacidn negativa, el doctorando causara baja definitiva en el programa. Se estableceran las
funciones de supervision de los doctorandos mediante compromiso documental firmado por la
Comisidon Académica, el doctorando, el tutor y su director, asi como el procedimiento de
resolucidn de conflictos y el régimen de codireccién.

Durante el curso 2021-2022 se mantuvieron numerosas reuniones de coordinacién debido al
proceso de Acreditacidon que se concluyd favorablemente en marzo de 2022. Como resultado
del proceso de Acreditacién, la Comisidon ha realizado una propuesta de modificacién del
documento de verificaciéon del programa. La modificacion del Verifica pretende mejorar el
proceso de admisidn, actualizar las actividades formativas, actualizar las lineas de investigacion
y el claustro de profesores del programay definir nuevos procesos de evaluacion de doctorandos
y depdsito de tesis.

Ademas de la propuesta de modificacion, en las reuniones se han definido criterios mas claros
para el depdsito de tesis por compendio de articulos, se han planteado iniciativas de
comunicacién y atraccién de estudiantes al programa o la flexibilizacién de las condiciones de
acceso a la dedicacidn a tiempo parcial.

Acciones de mejora,

Fecha Temas tratados Problemas analizados
acuerdos adoptados
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5/10/2022 Admisién al Curso 2022-2023 Escasa calidad de los | Campafia de comunicacién
candidatos en los Masters de la
Facultad para captar
estudiantes
20/09/2022 Prérrogas curso 2021-2022 Elevada cantidad de | Se propone flexibilizar el
prérrogas cambio de dedicaciéon a
tiempo parcial de algunos
estudiantes
6y7/7/2022 Evaluacion Ordinaria de los | Se analiza el progreso de los | Se plantea en el futuro
Estudiantes estudiantes. Numero | limitar el seguimiento a los
elevado de estudiantes que | estudiantes en los cursos 12
dificulta el seguimiento de | y 32 del programa, para
la Comision poder dedicar mas tiempo a
los mismos
9/6/2022 Criterios de codireccion de tesis Se definen los criterios de | Se alinean los criterios de
co-direcciéon de tesis a | codireccidn de tesis con los
incluir en el modifica del programa de Economia,
por lo que
excepcionalmente se abre
la posibilidad de
codirectores sin sexenio
vigente.
17/05/2022 Propuesta de Modifica Se plantean los aspectos a | Se elabora una primera
modificar de la Memoria de | propuesta de modifica que
Verificacion cambie el perfil de ingreso,
los pesos de los criterios de
admisién, la definicion de
las actividades formativas,
los criterios para dirigir tesis
doctorales del programa,
los requisitos de depdsito.
26/01/2022 Propuesta de Plan de Mejora y | Se discuten los distintos | Se elabora un primer
Alegaciones al Informe de | aspectos del Plan de Mejora | borrador del plan de mejora
Acreditacion y las alegaciones en | para ser discutido en la
Evaluacién Extraordinaria Curso | respuesta al informe de | comisién de Calidad.
2020-2021 Acreditacion
Se realiza la evaluacién de
estudiantes en convocatoria
extraordinaria del curso
2020-2021
18/01/2022 Informe de Acreditacion Se analiza el informe | Se plantean los siguientes
provisional de acreditacidon | pasos a seguir acordandose
del programa la realizacion de un Plan de
Mejora y un Informe de
Alegaciones
1/12/2021 Reuniéon con los alumnos de | Se presenta el programa a | Se establecen los criterios

nuevo ingreso

Tesis formato publicaciones

los estudiantes.

Se discute la tesis en
formato publicaciones.

de tesis en formato
publicaciones del programa
y se publican en la web del
programa.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Cohesidén e implicacidn de la comisién académica con

una comunicacién continua

Necesidad de aliviar la carga administrativa

Imposibilidad de realizar el seguimiento documental
de las actividades formativas a través de RAPI
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3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El profesorado es de una elevada calidad. Este hecho queda refrendado tanto por el hecho de
gue mas del 90% del profesorado del programa cuente en mas del 90% con un sexenio vivo y
con la elevada satisfaccion de los estudiantes en este ambito (9,1 sobre 10) . Se han observado
dificultades para que profesores jévenes se incorporen al programa, ya que no pueden cumplir
los requisitos de publicaciones. Para resolver este problema se plantea la posibilidad de co-
direccion con directores mas experimentados.

12 curso de 29 curso de 32 curso de 49 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso 29 curso 32 curso
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
IDUCM-24
46 46 49
N.2 de profesores UCM
IDUCM-25
78 82
N.2 de sexenios 88
IDUCM-35
N.2 de: Prc.nl/ectos. de 2 2 3
Investigacion activos
cuyo IP sea PDI del PD
FORTALEZAS DEBILIDADES
Cualificacion Académica del Profesorado Dificultad de Investigadores Jovenes de Incorporarse al
Programa

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El Programa de Doctorado en Administracidn y Direccién de Empresas ha establecido un buzén
de sugerencias en el Campus Virtual, siguiendo las recomendaciones del panel de acreditacion
de la Fundacidn Madri+d. Ademads, sigue estando disponible para los alumnos el sistema de
gestién de quejas y sugerencias de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la
Universidad Complutense de Madrid. El buzén de quejas y sugerencias es accesible en el
siguiente vinculo: https://economicasyempresariales.ucm.es/buzon-de-sugerencias-y-quejas.
Este sistema tiene como objetivo la recogida centralizada de quejas y sugerencias vinculadas a
todos los titulos de la facultad, incluyendo el programa de doctorado. Las quejas y sugerencias
que se reciben relacionadas con el programa de doctorado son derivadas a la Comision
Académica para su tramitacion.
A pesar de estos mecanismos, un numero relevante de quejas y sugerencias de caracter menor
se han resuelto a través de mecanismos de comunicacién y coordinacién informal entre
profesores, alumnos y la Comisién Académica, ya que muchos alumnos prefieren los
mecanismos informales.
FORTALEZAS

DEBILIDADES

Escaso nimero de sugerencias y quejas

Sistema de sugerencias y quejas propio del programa

5. INDICADORES DE RESULTADO

5.1.- Indicadores académicos y analisis de estos

Durante el curso 2021/2022 se ofertaron 25 plazas en el programa. El nimero de
preinscripciones fue de 115 estudiantes (Tasa de demanda de 460%). Mas del 50% de estas
preinscripciones fueron en primera opcién. Se matricularon 16 estudiantes (Tasa de cobertura
de plazas del 64%), para un total de 71 estudiantes matriculados. El porcentaje de estudiantes
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a tiempo parcial es del 26%, muy por debajo del maximo del 40%. De los 16 estudiantes
matriculados, dos cuentan con beca (error en los datos SIDI que solo refleja una beca): una beca
de la facultad de CCEE y una beca del gobierno colombiano. El nivel de internacionalizacién del
programa en términos de estudiantes es adecuado, ya que el 35% de los estudiantes
matriculados por primera vez eran extranjeros y el 50% de las tesis defendidas en dicho curso
han obtenido la mencién internacional. Se defendieron un total de 10 tesis durante el curso
2021/2022, de las cuales el 90% obtuvo la calificacion de sobresaliente cum laude.

192 curso de 22 curso de 32 curso de 492 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o

curso autoinforme 12 curso 29 curso 32 curso
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion

IDUCM-1

N.2 de plazas de nuevo 25 25 25
ingreso ofertadas

IDUCM-2

Numero de 131 146 115

preinscripciones
IDUCM-3

Numero de 69 85 66
preinscripciones en 12
opcién
IDUCM-4

N.2 de matriculados de 13 17 16
nuevo ingreso

IDUCM-5
N.2 de matriculados
IDUCM-6

69 71 71

Porcentaje de 46% 38% 26%
matriculados a tiempo

parcial
IDUCM-7

52% 68% 64%
Tasa de cobertura

IDUCM-8

Tasa de demanda

524% 584% 460%

IDCUM-9
Tasa de demanda en 276% 340% 264%
primera opcion

IDUCM-10

Porcentaje de 38% 37% 35%
extranjeros

matriculados

IDUCM-11

Porcentaje de
matriculados 78% 76% 75%

procedentes de otras
universidades

IDUCM-12

Porcentaje de
matriculas 3% 1% 3%

subvencionadas por
becas

IDUCM-13 47% 31% 12%
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Tasa de Abandono

IDUCM-14

Tasa de Graduacion 18%
doctoral

0%

0%

IDUCM-16

N.2. de tesis

10

IDUCM-17

Porcentaje de tesis a 20%
tiempo parcial

43%

40%

IDUCM-18

Porcentaje de tesis 0
defendidas en formato
"Publicaciones"

IDUCM-19

Porcentaje de tesis

defendidas con 40%
mencion

“Internacional”

43%

50%

IDUCM-20

Porcentaje de tesis

defendidas con 80%

calificacion "Cum
Laude"

86%

90%

IDUCM-21

Porcentaje de tesis 0
defendidas con cotutela
internacional

IDUCM-22

Porcentaje de tesis 0
defendidas con
mencién “Industrial”

IDUCM-32

Contribuciones
cientificas resultantes
de la tesis (desde la
fecha de primera
matricula hasta el
abono de tasas para la
defensa de la tesis)

IDUCM-23

N.2 de profesores UCM 7
que han dirigido tesis

12

IDUCM-33

N.2 de profesores que 7
han tutorizado tesis

10

IDUCM-34

N.e de profesores no 0
UCM que han dirigido
tesis

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Elevada Tasa de Demanda

La Tasa de Cobertura es Mejorable

Calificaciones de las Tesis

No todas las tesis tienen asociada una publicacion

Numero de tesis defendidas

Ausencia de co-tutelas internacionles
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Elevada tasa de alumnos internacionales Ausencia de tesis con mencién industrial

Elevado porcentaje de tesis con mencidn internacional

5.2.- Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccidon de los colectivos implicados
en la implantacidn del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos).

Durante el curso 2021/2022 la satisfaccion de los colectivos implicados fue elevada,
especialmente entre estudiantes (8,1) y egresados (9). Los niveles de satisfaccion mejoran
continuamente en los Ultimos afios. El grado de satisfaccion de los profesores también es
notablemente elevado (7,5). Los dos aspectos principales en los que se sugiere una mejora son
los recursos disponibles y el sistema de control de actividades, principalmente por el
funcionamiento de la aplicacion RAPI.

12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso 29 curso 32 curso
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
IDUCM-26
Satisfaccion de los 8.1 3.8 8.1
Doctorandos con el
Programa de Doctorado
IDUCM-27
Satisfaccion de los 73 nd. 9
Egresados con el
Programa de Doctorado
IDUCM-28
Satisfaccién del PDI con 77 83 75
el Programa de
Doctorado
FORTALEZAS DEBILIDADES
Elevada Satisfaccion de Alumnos La falta de recursos y el funcionamiento de RAPI en el
seguimiento de las actividades formativas son
mejorables.
Elevada Satisfaccion de los Egresados
Elevada Satisfaccion de los Profesores

5.3.- Analisis de los resultados de la insercidn laboral de los doctorados y de su satisfaccidén con
la formacidn recibida.

El programa de doctorado tiene una tasa de insercién y adecuacion laboral del 100% desde hace
varios afos. Sin embargo, el programa de doctorado ha puesto en marcha un sistema de
seguimiento propio (a través de la plataforma Linkedin), cuando debiera existir un sistema en la
UCM de seguimiento de la insercidn laboral de los estudiantes de doctorado.

12 curso de 22 curso de 32 curso de 49 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso 22 curso 32 curso
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
IDUCM-30
Tasa de Insercién 100 100 100
Laboral
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IDUCM-31

Tasa de Adecuacién de 100 100 100
la Insercion Laboral

FORTALEZAS DEBILIDADES

Insercion laboral maxima Sistema de seguimiento de la insercion propio del
programay no de la UCM

Adecuacion laboral maxima

5.4.- Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

Aunque no aparezca recogido en SIDI, la movilidad internacional es obligatoria para todos los
alumnos del programa. Asimismo, la satisfaccidn de los alumnos con el programa de movilidad
es también muy alta con una puntuacién de 9 sobre 10.

19 curso de
seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion

22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o
19 curso acreditacién | 22 curso acreditacion | 32 curso acreditacion

IDUCM-15 100 100 100
Tasa de Movilidad
IDUCM-29
Satisfaccién con la 8,8 8,8 9
Movilidad
FORTALEZAS DEBILIDADES

Todos los estudiantes del programa realizan movilidad | Duracidn de la movilidad no suele ser superior al mes

La satisfaccion con la movilidad es muy alta

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1.- Se han realizado las acciones nhecesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacién de la Solicitud de Verificacidon del Titulo, realizado por
la Agencia externa.

6.2.- Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o
“Recomendaciones de Especial Seguimiento” establecidas en el ultimo Informe de Seguimiento
del Titulo realizado por la Agencia externa.

El informe de acreditacién indicaba que el programa de doctorado establecia como requisito de
acceso una asignacion previa de director de tesis, que solamente se podia realizar después de
matricula. Esta recomendacién se deba a una malinterpretacion por parte del panel evaluador
de la informacidn que aparecia en la pagina web del programa de doctorado. Como respuesta a
esta interpretacion se procedid a cambiar el contenido de la pagina web para aclarar que
realmente el director de la tesis se asignaba después del periodo de matricula, tal y como
aparece en la memoria de verificacién del programa.

6.3.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

Se actualizé la web siguiendo las recomendaciones de la Oficina de Calidad.

6.4.- Se ha realizado el plan de mejora planteada en la Ultima Memoria de Seguimiento a lo largo
del curso a evaluar.

Se han puesto en marcha todas las acciones del plan de mejora recogidas en la Ultima Memoria
de Seguimiento, salvo aquellas que dependian del Vicerrectorado de Calidad (poder gestionar
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las encuestas de calidad desde los programas) o aquellas que requerian una mayor dotacién de
personal administrativo. Ninguna de estas acciones ha avanzado.

6.5.- Se han realizado las acciones nhecesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacidn de la Acreditacién del titulo, realizado por la Agencia
externa para la mejora del Titulo.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Se han ejecutado todas las mejoras solicitadas por la No se ha ejecutado ninguna accién de mejora cuya
Oficina Calidad cuya ejecucidn eran responsabilidad de responsabilidad recae sobre los Vicerrectorados de la
la Comision Académica UCMm

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1.- Naturaleza, caracteristicas, analisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion ordinaria.

7.2.- Naturaleza, caracteristicas, analisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion abreviado.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TiTULO
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Analisis de la fortaleza* Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

FORTALEZAS
Participacion activa y compromiso de todos los miembros Se obtiene feedback muy . L

Estructuray . . . _ ) Intentar mantener una mayor relacién e interaccién entre los

. . de la comision, con especial mencion de los representantes | valioso para la mejora de la . . . . . .
funcionamiento del . . miembros de la Comisién de Calidad mas alla de las reuniones

de agentes externos y los estudiantes. calidad del programa en las .
SGIC . periddicas
reuniones
La comision académica se - . . s
Mantenimiento de calendario de reuniones de la comisidn y las

Cohesion e implicacidn de la comisién académica con una

comunicacion continua reune con mucha L .,
actividades de coordinacién

Organizaciony

funcionamiento de la
Comision Académica frecuencia que la anterior
Cualificacion Académica del Profesorado Los miembros del
programa de doctorado . - L
. . . Se mantienen los criterios de admision de nuevos profesores
Personal académico tienen una acreditada .
. - internos y externos.
solvencia académica
. . Sistema de sugerencias y quejas propio del programa Se abre un nuevo sistema . s
Sistema de quejas y & ¥ quejas prop prog . . Se mantienen los canales de comunicacion formales e
. de sugerencias y queja en .
sugerencias . informales con los alumnos y profesores.
el Campus Virtual
El programa atrae a mas de T
Elevada Tasa de Demanda . " Mantener los actuales canales de difusién del programa
100 candidatos cada afio
o . La inmensa mayoria . - .
Calificaciones de las Tesis . v Mantener los criterios de depdsito de tesis
obtiene cum laude
Se han defendido 10 tesis Mantener los criterios de admisién con mayor enfoque en la

calidad de los alumnos y no en la cantidad

Indicadores de Crecimiento en niumero de tesis defendidas - ~
en el ultimo afio
resultados
Mds de un tercio de los L e
Mantener los canales de comunicacion con instituciones
alumnos del programa son . ) . -
extranjeras, especialmente en Latinoamérica

Elevada tasa de alumnos internacionales
internacionales

Mantener los lazos con otros centros de investigacion

El 50% de las tesis tiene
internacionales que permitan las estancias

Elevado porcentaje de tesis con mencidn internacional D .
mencidn internacional
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Satisfaccion de los
diferentes colectivos

Elevada Satisfaccion de Alumnos

Satisfaccién media superior
a8

Continuar con el enfoque de mejora continua del programa,
detectando puntos de mejora e implementando iniciativas de
mejora

Elevada Satisfaccion de los Egresados

Satisfaccion media superior
a9

Continuar con el enfoque de mejora continua del programa,
detectando puntos de mejora e implementando iniciativas de
mejora

Elevada Satisfaccion de los Profesores

Satisfaccién media superior
a75

Continuar con el enfoque de mejora continua del programa,
detectando puntos de mejora e implementando iniciativas de
mejora

Insercion laboral

Insercién laboral maxima

100% de insercion

Mantener la gestion activa de oferta de empleo

Adecuacion laboral maxima

100% de adecuacion

Mantener la gestion activa de oferta de empleo

Programas de
movilidad

Todos los estudiantes del programa realizan movilidad

100% de movilidad

Se sigue manteniendo la movilidad como actividad obligatoria

La satisfaccion con la movilidad es muy alta

Calificacién media de
movilidad superior a 9

Se sigue manteniendo la red de contactos internacionales y el
proceso seleccion previo de la universidad de destino

Informes de
verificacion,
seguimiento y
renovacion de la
Acreditacion

Se han ejecutado todas las mejoras solicitadas por la
Oficina Calidad cuya ejecucion eran responsabilidad de la
Comision Académica

Actualizacion de pagina
web y condiciones de
admision al programa

Se mantiene el procedimiento de desarrollo de informes
anuales.
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9. RELACION Y ANALISIS DE PUNTOS DEBILES DEL TITULO, Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1.- Relacidn de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacién del

titulo, elementos del sistema de informacidon del SGIC que ha permitido su identificacion vy

analisis de las causas.

Se han detectado los siguientes puntos de mejora en el titulo.

Necesidad de aliviar la carga administrativa. Existe una escasa dotacidén de personal de
administracién y servicios a un programa de doctorado con tantos alumnos. Asimismo,
muchos de los procesos impuestos por el rectorado son complejos y muy manuales.
Finalmente, tras el proceso de acreditacién la Fundacidon Madri+d recomendé un mejor
seguimiento documental de las actividades formativas.

Necesidad de incorporar mas doctores jovenes.

Movilidad numerosa, pero de escasa duracidn, debido a que la mayoria de los
estudiantes admitidos trabaja, por lo que no pueden realizar estancias largas.

9.2.- Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar.

1.

10.

11.

12.

13.

Plantear una serie de reuniones con el rectorado de la UCM vy la Escuela de Doctorado
para promover el cambio de atribuciones, de tal manera que las Comisiones de
Doctorado tengan mayor capacidad de gestion.

Solicitar mas recursos administrativos para reducir la carga administrativa.

Poner en marcha un sistema de gestion de documentos en el campus virtual para
adecuarse a las recomendaciones de la Fundacion Madri+d.

Plantear un nuevo proceso de co-direccién para facilitar la incorporacion de los jovenes
doctores en el programa.

Instar a los alumnos y profesores a registrar las sugerencias informales a través de la
plataforma de quejas.

Campafias de comunicacién en Masters de la UCM para captar alumnos y mejorar asi la
calidad de los candidatos al programa.

Poner en marcha una nueva normativa que obliga la publicacién para poder depositar
la tesis.

Aumentar las ayudas a la movilidad en la Facultad y en la Escuela de Doctorado.
Campafia de comunicacién entre los alumnos del programa y las empresas en las que
trabajan para promover el doctorado industrial.

Solicitar una mejora de la funcionalidad de RAPI para adecuarse a las recomendaciones
de la Fundacién Madri+d.

Solicitar un programa de seguimiento de insercién laboral de estudiantes de doctorado
para adecuarse a las recomendaciones de la Fundaciéon Madri+d.

Aumentar la dotacidon econdmica para estancias largas de investigacion predoctoral, que
ademas ayudaria a las cotutelas

Mayor coordinacién entre Vicerrectorados para que las propuestas de mejora que caen
bajo su responsabilidad no queden desatendidas.
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PLAN DE MEJORAS

Puntos débiles

Causas

Estructuray
funcionamiento del SGIC

La capacidad de
implantar mejoras
de la Comision es
reducida, ya que
muchos aspectos

de mejora de la
calidad dependen

de distintos
Vicerrectorados y
la Comision no
tiene atribuidas
muchas funciones
necesarias para
implantar dichos
aspectos de
mejora. El
Vicerrectorado de
Calidad debiera
hacer un
seguimiento activo
para que los otros

Vicerrectorados

implicados en los

programas de
doctorado
pusieran en
marcha las
iniciativas de
mejora de la

calidad planteadas
desde las

Los érganos
participantes en el
SGIC del programa no
tienen atribuidas
algunas funciones del
programa de
doctorado.

Realizado/
. . Indicador de Responsable de su Fecha de
Acciones de mejora . L. L, En proceso/
resultados ejecucion realizacion
No realizado
Plantear una serie de
reuniones con el Vicerrectorado de
rectorado de laUCM y la Funciones del Estudios .
31/05/2023 N lizad
Escuela de Doctorado SGIC Vicerrectorado de /05/ O reatizado
para promover el Calidad

cambio de atribuciones.
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Comisiones de
Calidad de los
Programas.
Necesidad de La UCM no asigna los ,
- & Numero de PAS
aliviar la carga recursos .
L . L ) . . dedicados a
administrativa administrativos Solicitar mds recursos . Escuela de
) . ) tiempo completo 31/12/2022 En proceso
necesarios a los administrativos. Doctorado
al programa de
programas de
doctorado.
doctorado.
Organizacion y
funcionamiento de la
Comision Académica Imposibilidad de La herramienta RAPI
realizar el no permite subir Se instaura un sistema Implantacion del
seguimiento documentos de los de gestion de sistema de Comisién
documental de las estudiantes para documentos en el gestion de Académica del 30/06/2022 Finalizado
actividades hacer seguimiento de campus virtual. documentos. Programa
formativas a través las actividades
de RAPI formativas.
Dificultad de . Se instaura un nuevo Numero de
. Se incorporan muy . L. ., s
Investigadores 0C0S NUEVOS proceso de co-direccion jovenes doctores Comision
Personal Académico Jovenes de P rofesores al para facilitar la (< 8 afios desde Académica del 30/06/2024 En proceso
Incorporarse al P rosrama incorporacién de los tesis) dirigiendo Programa
Programa prog jovenes tesis
Escaso numero de A pesar de contar un Instar a los alumnos y
. . sugerencias y nuevo sistema, no profesores a registrar las , Comision
Sistema de quejas y . . Numero de A
. quejas llegan apenas sugerencias informales a . L Académica del 30/06/2022 En proceso
sugerencias . . . quejas recibidas
sugerencias o quejas través de la plataforma Programa
formales de quejas
La Tasa de Las capacidades de
Cobertura es los candidatos no son Campaiias de , s
Mejorable adecuadas para ser comunicacién en Ndmero de Comision
Indicadores de resultados ) . P , alumnos Académica del 30/06/2023 En proceso
admitidos con Masters de la UCM para .
. . admitidos Programa
garantias de terminar captar alumnos
la tesis
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No todas las tesis La normativa antigua Nueva normativa que Numero de Comision
tienen asociada del programa no . . q publicaciones Académica del 30/06/2022 Finalizado
., . obliga la publicacién . .
una publicacion obligaba a ello derivadas de tesis Programa
Ausencia de co- Los alumnos y
tutelas directores no lo Aumentar las ayudas a la ,
inter:acionales Iantlean como opcion r:ovilidad en Iayllzjacultad Ndmero de co- Escuela de
P © op tutelas Doctorado 30/06/2022 Finalizado
por la necesidad de y en la Escuela de internacionales
pasar 6 meses en la Doctorado Facultad CCEE
universidad destino
Ausencia de tesis Los alumnos y ~
., ) Campania de , .
con mencion directores no lo ., Numero de tesis .
industrial lantean como opcién comunicacion entre los con mencién Comision
P . P alumnos del programay Académica del 30/06/2023 En proceso
por la necesidad de doctorado
las empresas en las que ] . Programa
estar contratado en la . industrial
trabajan
empresa
Funcionamiento de La funcionalidad de Tiempo necesario
RAPI en el RAPI hace perder parg incluir las Escuela de
Satisfaccion de los seguimiento de las mucho tiempo para Solicitar una mejora de . .
) ) guimie Pop aruna mej actividades Doctorado 30/06/2023 No Realizado
diferentes colectivos actividades completar las la funcionalidad de RAPI .
. . formativas en
formativas son actividades
. . RAPI
mejorables. formativas.
Sistema de La Fundacion Madri+d
seguimiento de la sugirio implantar un Solicitar un programa de Estudiantes de
., insercion propio sistema formal seguimiento de insercion doctorado Vicerrectorado de .
Insercion laboral prop . & ) . ) } 30/06/2023 No Realizado
del programay no gestionado por la laboral de estudiantes incluidos en la Estudiantes
de la UCM UCM y no gestionado de doctorado empleabilidad
por la Comisién
Programas de movilidad Duracion de la La mayoria de los Dotacion econdmica Dotacion de Facultad CCEE 30/06/2022 Realizado
movilidad no suele | estudiantes admitidos | para estancias largas de ayudas a Escuela de
ser superior al mes | trabaja, por lo que no investigacion estancias de larga Doctorado
pueden realizar predoctoral, que ademas duracién
estancias largas ayudaria a las cotutelas
i No se ha ejecutado Procesos de calidad Mayor coordinacion i .
Tratamiento dado a las . | L . y . Acciones de Rectorado 30/06/2023 No Realizado
recomendaciones de los ninguna accién de inadecuados entre Vicerrectorados mejora
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informes de verificacion, mejora cuya ejecutadas por los
seguimiento y renovacién responsabilidad Vicerrectorados
de la acreditacion recae sobre los
Vicerrectorados de
la UCM

Modificacion del plan de
estudios
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